
CHARGÉ DE LA QUALITÉ (H/F)

La Fondation Pluriel est un collectif engagé au service des personnes en situation
de handicap, de dépendance ou de fragilité sociale. Parce que chaque personne
est unique, nous accompagnons chacune d’elle dans l’élaboration et la mise en
œuvre de ses projets, en l’aidant à atteindre toute l’autonomie dont elle est
capable, dans le cadre d’une inclusion raisonnée. Avec l’aide de nos partenaires,
nous développons des dispositifs complémentaires afin de proposer des
parcours fluides et sans ruptures, autour de la scolarisation, de la formation, du
travail, de l’habitat, des loisirs, du soin…

TYPE DE CONTRAT : CDI
VOLUME HORAIRE : 35H
SITE : Siège Social

QUALIFICATION : Selon CC applicable
PRISE DE FONCTION : 09 décembre 2024
REFERENCE DE L’OFFRE : 2024-306

LA STRUCTURE

Le siège social de la Fondation Pluriel, basé à Besançon, apporte support et expertises aux 69 sites de proximité qui
accompagnent quotidiennement des personnes en situation de handicap, de dépendance ou de fragilité sociale.

VOS MISSIONS

Placé sous la responsabilité hiérarchique du directeur de la Qualité (H/F) :

- Vous contribuerez à la conception, à la mise en œuvre et au déploiement du Système de Management Qualité (SMQ)
de la Fondation : harmonisation, élaboration et mise à jour des procédures et autres documents qualité,
développement et suivi des outils de pilotage, préparation et contribution à l’animation et au suivi des instances
pilotées par le service qualité...
- Vous organiserez et animerez la démarche d’amélioration continue de la Qualité (DAC) au service de la personne
accompagnée, conformément à la réglementation en vigueur : contribution et /ou pilotage de groupes projets,
promotion des recommandations des bonnes pratiques professionnelles, réponses à appels à projet, audits internes
...
- Vous promouvrez les bonnes pratiques et les outils qualité en lien avec les responsables qualité de pôle, les équipes
de direction, les services ressources, les partenaires.
- Vous serez une force d'appui en méthodologie, en documents qualité, en conseil et en soutien aux ESMS et aux
instances de la Fondation.

VOTRE PROFIL

- Vous êtes titulaire d’un diplôme de niveau 6 dans le domaine de la qualité et/ou du médico-social
- Vous maîtrisez la conduite de projet et les techniques d’audit
- Vous maîtrisez les outils, les méthodes et la réglementation liée à la démarche de qualité
- Vous maîtrisez les outils informatiques et numériques : Excel (tableau croisé dynamique), PowerPoint, Word, Teams
- Vous êtes organisé(e), rigoureux(se), avec un esprit d’équipe et une grande aisance relationnelle

Vous souhaitez rejoindre nos équipes ?
Envoyez votre candidature en précisant la référence de l’offre à : recrutementdirressources@fpluriel.org


