
CHARGÉ DE PRODUCTION INFORMATIQUE (H/F)

La Fondation Pluriel est un collectif engagé au service des personnes en situation de
handicap, de dépendance ou de fragilité sociale. Parce que chaque personne est
unique, nous accompagnons chacune d’elle dans l’élaboration et la mise en œuvre de
ses projets, en l’aidant à atteindre toute l’autonomie dont elle est capable, dans le
cadre d’une inclusion raisonnée. Avec l’aide de nos partenaires, nous développons
des dispositifs complémentaires afin de proposer des parcours fluides et sans
ruptures, autour de la scolarisation, de la formation, du travail, de l’habitat, des loisirs,
du soin…

TYPE DE CONTRAT : CDI
VOLUME HORAIRE : 35H
SITE : Siège Social

QUALIFICATION : Selon CC applicable
PRISE DE FONCTION : 03 avril 2023
REFERENCE DE L’OFFRE : 2023-060

LA STRUCTURE

Le siège social de la Fondation Pluriel, basé à Besançon, apporte support et expertises aux 69 sites de proximité qui
accompagnent quotidiennement des personnes en situation de handicap, de dépendance ou de fragilité sociale.

VOS MISSIONS

Placé(e) sous l’autorité hiérarchique du Responsable Système d’Information, le/la chargé(e) de production informatique :
• Est en charge fonctionnellement du pôle de production informatique et à ce titre coordonne et attribue les tâches à l’équipe
dédiée
• Assure le reporting de la production informatique ainsi que celui du centre de services via le suivi d’indicateurs de qualité de
services.
• Apporte son expertise au pôle de support informatique sur le périmètre des postes de travail, les applications informatiques
ainsi que la téléphonie.
• Préconise des choix techniques ou effectue des prévisions d'acquisition d'équipements informatiques (matériels, logiciels).
• Met en œuvre et assure la disponibilité des ressources physiques (serveurs, disques, automates, ...) et des ressources
logiques (logiciels, espaces disques, puissance...) nécessaires au fonctionnement des systèmes de production,
d'exploitation informatiques et télécoms de l'entreprise.
• Surveille le fonctionnement des différents systèmes, réseaux, ... selon les normes et les méthodes d'exploitation et de
sécurité en vigueur
• Participe à la communication autours des actions du SI (Mises à jour de produits, campagne de sensibilisation concernant
la cybersécurité, mise à disposition de nouveaux outils).
• Réalise des points réguliers au travers de COPIL avec les référents bureautiques, les métiers et les ressources afin de
conserver un lien fort transverse.
• Garantit le maintien en condition opérationnelle des composants techniques du Système d’Information de la Fondation.

VOTRE PROFIL

• Vous êtes titulaire d'un diplôme de niveau Bac+2 en informatique avec une expérience de 5ans en gestion de système
d’information en milieu industriel
• Vous avez connaissance des systèmes et services Microsoft (AD, GPO, M365 ) ainsi que des réseaux (TCP/IP, Ethernet,
MPLS)
• Vous êtes en capacité d’assurer la supervision et gestion de parc informatique
• Vous êtes méthodique et rigoureux, vous faites preuve d'esprit de synthèse.
• Vous savez travailler en équipe et disposez d'un bon relationnel. Des déplacements ponctuels sont à prévoir sur les sites de
la Fondation (Permis B requis)

Vous souhaitez rejoindre nos équipes ?
Envoyez votre candidature en précisant la référence de l’offre à : recrutementdirressources@fpluriel.org


