
TECHNICIEN QUALITÉ PRODUIT BLANCHISSERIE
(H/F)

L’UNAP, blanchisserie industrielle, est une marque de la Fondation Pluriel,
troisième employeur de Franche-Comté, qui permet à près de 1 300 personnes en
situation de handicap d’exercer un travail. La diversité des activités et la qualité
de l’accompagnement favorisent le développement des compétences,
l’autonomie et l’épanouissement de chaque personne...

TYPE DE CONTRAT : CDI
VOLUME HORAIRE : 35H
SITE : UNAP ESAT

QUALIFICATION : Selon CC applicable
PRISE DE FONCTION : 01 novembre 2022
REFERENCE DE L’OFFRE : 2022-275

LA STRUCTURE

L'ESAT (Etablissement et Service d'Aide par le Travail) de Pontarlier, connu sous la marque UNAP, propose une
activité professionnelle adaptée aux travailleurs en situation de handicap, déclinée en différents ateliers de
production :
- la blanchisserie industrielle
- la co traitance
- l'unité de production culinaire
- l'atelier bougies

VOS MISSIONS

Placé sous l’autorité de la responsable QHSE du secteur Haut-Doubs, vous êtes en charge de la qualité de la
prestation blanchisserie pour :
- assurer la réponse aux réclamations clients
- analyser et mettre en œuvre les actions correctives et préventives des réclamations en priorisant
- synthétiser les réclamations par typologie en vue de l’élaboration de plans d’actions
- réaliser les audits qualité et les contrôles produits
- contrôler les résultats et proposer des actions correctives ou d'amélioration au responsable du service QHSE
- apporter un appui technique aux professionnels
- piloter l’analyse des défaillances, des dysfonctionnements et la recherche des pistes d’améliorations
- animer les groupes de travail et groupes de résolution de problèmes
- déployer et suivre les indicateurs pertinents relevant de la qualité des produits et du suivi des prestations

VOTRE PROFIL

De formation technique Bac +2, vous justifiez d’une expérience professionnelle en entreprise industrielle.
Vous avez de bonnes compétences relationnelles et avez le sens de la rigueur et de l’organisation. Vous maîtrisez les
outils de la qualité (8D, 5M, audit, pareto, arbre des causes…) et vous savez être force de proposition dans un souci
d’amélioration continue.
Votre esprit d’initiative et votre curiosité seront des atouts pour réussir les missions confiées. La connaissance du
milieu de la blanchisserie et/ou du textile serait un plus..

Vous souhaitez rejoindre nos équipes ?
Envoyez votre candidature en précisant la référence de l’offre à : recrutementptip@fpluriel.org


